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Il progetto 
Uno sportello digitale unico per 
intermediare domanda ed 
offerta di servizi integrati di 
ristrutturazione immobiliare 
volti a migliorare l'efficienza 
energetica



30 MESI 

BUDGET € 1.577. 153(95%)

OSS - Una piattaforma digitale 
onnicomprensiva in grado di 
offrire risposte personalizzate 
con un percorso semplice ed 
efficiente per migliorare 

Partner

One-stop-shop 

Tutti i servizi di ristrutturazione sotto lo 
stesso tetto 

HORIS attingerà all’esperienza di vari 
partner per affermarsi come piattaforma 

digitale leader nei servizi integrati di 
ristrutturazione immobiliare.



HORIS porterà il suo 
approccio unico e 
innovativo in 3 paesi:

Italia 
Portogallo 
Spagna

Dove?



Obiettivo 
risparmio 
energetico 

.
• CONFORMITA' - Direttiva case green 1275/2024 chiede di ridurre entro il 2030 le emissioni di gas serra del 55% se rapportate ai dati 

del 1990. I tassi di rinnovamento residenziale dovrebbero essere 16% entro il 2030 e 22% entro il 2033. 

• OPPORTUNITA' - La prima base per intervenire è creare la consapevolezza : per ottenere un risparmio energetico ed economico 
occorre definire l'area di intervento, capire se o meno ci sono incentivi per sostenere le spese, scegliere i professionisti 
adatti per effettuare i lavori.

• SEMPLICITA' - Servizi integrati personalizzati ed indipendenti accessibili tramite uno sportello unico digitale capace di generare le 
informazioni necessarie per il passaporto di ristrutturazione previsto dalla direttiva entro maggio 2026 



Risultati 
attesi in 
Italia

.

Interventi in Italia:

• 5.927 pratiche durante il progetto

• 44.542 5 anni dopo la fine del progetto

Consumatori registrati sulla piattaforma italiana:

• 118.000 durante il progetto
• 889.000 5 anni dopo la fine del progetto

Professionisti registrati sulla piattaforma:

• 500 durante il progetto

• 2500 5 anni dopo la fine del progetto



Investimenti complessivi in rinnovabili 
• 36 mio durante il progetto
• 271 mio 5 anni dopo

Risparmio energetico stimato in GW/h per anno
• 37 GW/h durante il progetto
• 281 GW/h Dopo il progetto 

.

Istallazioni in energie rinnovabili 
• 595 durante il progetto
• 4.450 5 anni dopo 

Riduzioni gas serra 
• Meno 3.402 tCO2 equivalenti/anno durante il progetto 
• Meno 25.516 tCO2 equivalenti/anno 5 anni dopo 



Una soluzione unica

Un approccio 
professionale alla 
ristrutturazione e alla 
riqualificazione 
sostenibile è la chiave 
del successo

Un modello di business sostenibile
La piattaforma sarà progettata per fornire un 
servizio di alta qualità ai consumatori anche 
dopo la fine del progetto.

La fiducia dei consumatori
Lavorando con le organizzazioni di consumatori più 
rappresentative e facendo leva sulla fiducia di cui 
godono, HORIS gode di una posizione di vantaggio 
nel promuovere la piattaforma.

L’utente al centro
Una piattaforma digitale ottimizzata e 
semplificata per agevolare il percorso del 
cliente e guidare i proprietari nel processo di 
ristrutturazione della propria casa.



Riepilogando
✓ Una piattaforma digitale onnicomprensiva
✓ Un mappa per la ristrutturazione 

immobiliare
✓ Una rete affidabile di professionisti certificata dalle 

associazioni dei consumatori e BV
✓ Un percorso guidato per diagnosticare i bisogni ed 

indentificare le soluzioni elaborate sulle informazioni 
raccolte in modo professionale ed indipendente

Un servizio semplificato 
e sostenibile per le 
ristrutturazioni!



Timeline

✓ Kick Off: settembre 2023
✓ Banca dati legislazione e incentivi fiscali ottobre 2024 
✓ Banca dati misure per efficientamento novembre 2024
✓ Business model dicembre 2024
✓ Check-list requisiti professionisti gennaio 2025   
✓ Rete professionisti: febbraio 2025 

Piattaforma: go live marzo 2025 tbc
✓ Fine Progetto febbraio 2026



Come aderire

Danilo Magno



.

Climatizzazione, isolamento tetti, 
facciate, pavimenti,
impianti di autoconsumo (es. 
fotovoltaico), interventi per il risparmio 
energetico e idrico
mobilità elettrica: attrezzature per la 
ricarica dei veicoli elettrici,
miglioramento dell’illuminazione, 
manutenzione degli immobili, apparecchi 
per usi domestici, certificazione
energetica, studi per l’efficientamento
energetico, installazione di tende da sole...

Tipologie di 
misure per la 
ristrutturazione



I vantaggi per i 
professionisti

Visibilità e pubblicità 
gratuita

Una vetrina di fornitori di
servizi d’eccellenza

Più contatti e maggiori 
opportunità di guadagno

L’opportunità di:

✓ Partecipare a uno dei più grandi 
progetti europei che offre supporto e 
formazione avanzata alla luce della 
nuova Direttiva europea «Case 
Green» (EPBD)

✓ Creare nuove collaborazioni con 
partner strategici del consorzio a 
livello regionale e locale, 
raggiungendo così un più ampio 
bacino di consumatori



Supporto marketing

.

Prevista una campagna 
di comunicazione mirata 
con un budget dedicato, 
supportata dalle 
Associazioni dei 
consumatori in ciascun 
Paese del progetto.

Team dedicato alle 
campagne marketing

Varietà di strumenti già 
utilizzati delle 

organizzazioni dei 
consumatori (social media, 

comunicati stampa…)

Comunicazione a livello UE 
in merito alle opportunità 
proposte dalla piattaforma



.

I prossimi
passi

Operi nelle aree di 
attività del progetto e 
hai i requisiti? Firma il 
contratto che trovi qui 
www.altroconsumo.it/-

/media/altroconsumo/

pdf/horis/horiscontratt
o.pdf

Carica il 
contratto 
firmato 
all’indirizzo 
www.altroconsu
mo.it/contattaci/
form/horispage  

Verrai contatto da 
Bureau Veritas per 
la verifica effettiva 
dei requisiti e per 
essere inserito nella 
piattaforma

http://www.altroconsumo.it/-/media/altroconsumo/pdf/horis/horiscontratto.pdf
http://www.altroconsumo.it/-/media/altroconsumo/pdf/horis/horiscontratto.pdf
http://www.altroconsumo.it/-/media/altroconsumo/pdf/horis/horiscontratto.pdf
http://www.altroconsumo.it/-/media/altroconsumo/pdf/horis/horiscontratto.pdf
https://www.altroconsumo.it/contattaci/form/horispage
https://www.altroconsumo.it/contattaci/form/horispage
https://www.altroconsumo.it/contattaci/form/horispage


Criteri di 
partecipazione 
e lo sportello 
digitale

Davide Ciniglia



Criteri da rispettare 
per partecipare alla 

piattaforma

.

Questo approccio dimostrerà le competenze e le qualifiche necessarie per effettuare i servizi di ristrutturazione, valutando i requisiti
legali e contrattuali standard tra i proprietari e i fornitori di servizi. Nota bene: l’elenco dei criteri non è esaustivo, il dettaglio per 
ciascuna area di attività è precisato sul contratto e sarà verificato da un ente certificatore (Bureau Veritas).

Esperienza e prestazioni 
pregresse dell’azienda e/o 
dei singoli professionisti

Livello di esperienza 
specifica nel settore/attività

Capacità di effettuare i 
lavori

Solidità finanziaria e 
avvalimento di garanzia

Piano di gestione, relazioni 
con i subappaltatori e 

capacità tecniche

Piano di sicurezza e registri 
di sicurezza

Competenza comprovata Garanzia della qualità Qualifiche

Copertura assicurativa - 
Responsabilità civile 

professionale, 
Responsabilità civile verso 

terzi, Indennità per i 
lavoratori

Metodi di comunicazione 
prima e durante i lavori



La piattaforma

Partendo dal successo di una 
piattaforma online esistente, The Green 
Menu, HORIS verrà ulteriormente 
migliorata e personalizzata per 
rispondere ai bisogni dei consumatori di 
Italia, Spagna e Portogallo. 250+ misure 

energetiche 
approvate

400+ foto e 
illustrazioni

Dati sui costi

Strumenti di 
risparmio

Sovvenzioni e 
programmi di 
finanziamento 

nazionali

Normative 
nazionali

Già presenti nel database di The Green Menu (Paesi 
Bassi e Portogallo):

HORIS partirà da questi elementi per sviluppare 
un pacchetto personalizzato di misure di
ristrutturazione per l’Italia e la Spagna.



.

.

Dal primo all'ultimo passo, la 
piattaforma HORIS guiderà i 
proprietari di casa in tutto il loro 
percorso.

Design semplice e intuitivo



.

.

Un percorso guidato*

* Le immagini mostrano l'architettura e il design della piattaforma attualmente in sviluppo. Alcuni dettagli potrebbero esser e perfezionati prima del rilascio definitivo.



.

.

Un percorso guidato*

* Le immagini mostrano l'architettura e il design della piattaforma attualmente in sviluppo. Alcuni dettagli potrebbero esser e perfezionati prima del rilascio definitivo.



.
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Un percorso guidato*

* Le immagini mostrano l'architettura e il design della piattaforma attualmente in sviluppo. Alcuni dettagli potrebbero esser e perfezionati prima del rilascio definitivo.



.

.

Un percorso guidato*

* Le immagini mostrano l'architettura e il design della piattaforma attualmente in sviluppo. Alcuni dettagli potrebbero esser e perfezionati prima del rilascio definitivo.



.

.

Un percorso guidato*

* Le immagini mostrano l'architettura e il design della piattaforma attualmente in sviluppo. Alcuni dettagli potrebbero esser e perfezionati prima del rilascio definitivo.

Impresa S.r.l.

Impresa S.r.l.

Impresa S.r.l., nata per ridurre i consumi energetici con

Interventi accessibili e servizi come consulenza fiscale e

Supporto finanziario, è riconosciuta a livello nazionale per

La qualità delle opere e la divulgazione di buone pratiche.



.

.

Un percorso guidato*

Domande?

* Le immagini mostrano l'architettura e il design della piattaforma attualmente in sviluppo. Alcuni dettagli potrebbero esser e perfezionati prima del rilascio definitivo.



Per ulteriori informazioni:
• https://www.altroconsumo

.it/info/horis

• https://ieecp.or. g/projects/ 
horis/

CONTATTI

Danilo Magno 

Davide Ciniglia

danilo.magno@altroconsumo.it 

davide.ciniglia@altroconsumo.it

www.altroconsumo.it

https://ieecp.org/projects/horis/
mailto:danilo.magno@altroconsumo.it
mailto:davide.ciniglia@altroconsumo.it
http://www.altroconsumo.it/
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